TALCA

UNIVERSIDAD

La consolidacion de una cultura del buen trato
entre todas las personas que forman parte de
la comunidad universitaria, es un compromiso
asumido por la Universidad de Talca.

DECALOGO

DE BUEN
TRATO

Promover un trato acorde con la dignidad de
las personas garantiza el ejercicio de los
derechos humanos de los miembros de la
comunidad, y favorece la resolucion adecuada
de los conflictos que se presentan, elementos
fundamentales en una sociedad democratica.

El presente Decdlogo contiene un listado de
orientaciones vinculadas a principios y
conductas éticas, para que la comunidad
universitaria en su conjunto contribuya al
cumplimiento de este importante compromiso
institucional.

RESPETO

Mantener un trato respe-
tuoso y cordial con to-
dos/as los/as integrantes
de la comunidad univer-
sitaria, valorando el
aporte que cada persona
hace al desarrollo de la
Universidad.

FORMALIDAD

Desarrollar las activida-
des académicas en hora-
rios regularesy en los es-
pacios formales designa-
dos por la Universidad,
privilegiando el uso de las
herramientas de comuni-
cacién institucionales y el
lenguaje formal en los
contextos académicos.

NO DISCRIMINACION

Erradicar comportamien-
tos basados en prejuicios
y/o estereotipos por razo-
nes de género, identidad
de género, orientacion
sexual, situacion de disca-
pacidad, situacion socioe-
condmica, apariencia
fisica, o cualquier otra ca-
tegoria de discriminacion.
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PRUDENCIA

Respetar el espacio per-
sonal y privado de las
personas, siendo cautelo-
so/a con el contacto
fisico, evitando generar
incomodidad.

Brindar a las personas un
trato adecuado que reco-
nozca la dignidad esen-
cial del ser humano, eli-
minando del lenguaje
verbal y no verbal expre-
siones ofensivas, descali-
ficadoras o sexistas.

ESPACIOS SEGUROS

Favorecer espacios de
encuentro donde todas
las personas se sientan
protegidas y respetadas,
procurando que las reu-
niones se lleven a cabo
en lugares destinados al
efecto, y cuando se reali-
cen en oficinas, mante-
ner las puertas abiertas.

www.utalca.cl

m DIALOGO

Promover el acceso, la
participacién y el apren-
dizaje de calidad para
todas y todos los estu-
diantes, incorporando la
diversidad como un valor
que enriquece la expe-
riencia educativa.

IGUALDAD DE GENERO
Y NO VIOLENCIA

Comprometerse con la
prevenciony erradica-
cién de la violencia de
género, propiciando es-
pacios igualitarios, y
libres de discriminacién
en nuestra Universidad.

Propiciar el didlogo como
medio de resolucién de
los conflictos que se pre-
sentan dentro del con-
texto universitario, para
favorecer una conviven-
cia pacifica y fundada en
valores democraticos.
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PARTICIPACION

Participar activamente
en iniciativas que pro-
muevan la cultura del
buen tratoy la igualdad
de género en nuestra
Casa de Estudios.




